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As habilidades em andlise de dados mais requisitadas no mercado de trabalho

Scalioni D.L.; Satiro R.M. / E&S 2025, 6: 20240033

Devido a transformacao digital, impulsionada com o advento da pandemia, as empresas geram
enormes quantidades de dados todos os dias. Nesse contexto, tem aumentado a competitividade entre
as empresas na busca por profissionais de analise de dados que possuam as habilidades necessarias
na area. Os empregos de engenheiro de dados e cientista de dados estao entre as ocupacdes mais
procuradas em 2020, com taxas de crescimento anual de 78% e 75%, respectivamentel’. Esses
profissionais sao responsaveis por construir toda a infraestrutura de dados e implementar métodos para
capturar, processar e realizar analises preventivas e preditivas dentro da organizagdo. A manipulagao
correta de grandes volumes de dados pode gerar poderosos insights obter para a empresa, guiando-a
para as melhores tomadas de decisao!".

No entanto, esse crescimento substancial da area, associado a sua multidisciplinariedade, gerou
uma confusao em relacao a quais sao as habilidades esperadas desses profissionais, e em relacao a
definicdes basicas de ferramentas, métodos e funcdes. Tais equivocos acabam por gerar altos custos
para empregadores e profissionais, que precisam lidar com a falta de clareza nas descri¢cdes dos cargos
nos processos seletivos!?!.

Neste sentido, observa-se que empregadores buscam profissionais que combinem habilidades
praticas e cognitivas em andlise de dados, computacao e negdcios, com competéncias sociais e
caracteristicas de personalidade especificas. A demanda por essas habilidades varia de acordo com
o nivel do cargo e as responsabilidades envolvidas. No entanto, muitos executivos reconhecem que
os candidatos raramente possuem todas as competéncias desejadas, o0 que os obriga a investir em
treinamento adicional para preparar esses profissionais adequadamente para as funcdes®!. Ou seja,
observa-se que a busca das organizagdes por profissionais com habilidades técnicas e comportamentais
se da por elas serem fundamentais no processo de transformacao digital, uma vez que fornecem
informacdes que dao embasamento a tomada de decisado rapida e assertiva que garantem que as
empresas se mantenham competitivas no mercado.

Ao abordar essa tematica Dubey e Gunasekaran!* listaram alguns exemplos de quais sdo essas
competéncias. As chamadas de hard skills sao as habilidades técnicas que podem ser aprendidas, como
estatistica, previsao, otimizacao, finangas, contabilidade financeira, marketing; enquanto as soft skills
sao habilidades que estao mais ligadas a personalidade, como lideranca, trabalho em equipe, escuta,
aprendizagem, atitude positiva, comunicacao, relacionamento interpessoal, paciéncia e paixao.

Nas areas de anadlise e ciéncia de dados ha uma pluralidade de possibilidades de atuacao e de
cargos para esses profissionais, tais como: Analista de Dados, Engenheiro de Dados, Cientista de
Dados, Arquiteto de Dados, Engenheiro de Big Data, Especialista em Machine Learning etc. Ha diversos
caminhos possiveis e diversas habilidades, que podem coincidir ou ndo. Para o contexto deste trabalho
foi necessario estreitar esse amplo universo e, para isso, foram utilizados como referéncia frameworks
que listaram e categorizaram os conhecimentos em dados utilizados para elaborar a lista a partir da qual
analises foram aqui desenvolvidas!!,

Outro ponto também levado em consideragao foi o de que a era digital e o distanciamento social,
provocados pela COVID-19, expandiram o uso de ferramentas on-line nos processos de recrutamento e
selecao, uma vez que tal modalidade se tornou o principal meio de atracao de candidatos para a maioria
das empresas. Dentre os principais impulsionadores dessa adocao estao: a facilidade para os candidatos,
velocidade do processo, escalabilidade e alcance. Além disso, poder reagir mais rapidamente aos
concorrentes, atraindo candidatos a frente da concorréncia, pode ser um outro diferencial competitivo
para as organizacoes!®l.

Devido a relevancia das ferramentas digitais no mercado de trabalho, este trabalho teve como objetivo
analisar o processo descrito e fornecer informacdes concretas aos profissionais e empresas sobre as
habilidades mais relevantes para as vagas do mercado de trabalho de dados, com maior enfoque nos




Aplicagdo de um modelo de machine learning para prever a evasao escolar

Scalioni D.L.; Satiro R.M. / E&S 2025, 6: €20240033

cargos de analista de dados (data analyst), engenheiro de dados (data engineer) e cientista de dados
(data scientist), que atualmente sao as posi¢cées mais procuradas pelas empresas brasileiras. Por conta
de sua ampla utilizacado e posicao de referéncia enquanto rede profissional, optou-se por utilizar o
LinkedIn como fonte de dados para o desenvolvimento dessa analise.

A metodologia utilizada foi dividida em quatro etapas. No primeiro momento fez-se a extragcao de
dados por meio do processo de web scraping. A seguir foi feita a analise descritiva dos dados coletados;
nesta etapa foram selecionadas e categorizadas as principais habilidades buscadas na area, com intuito
de verificar as caracteristicas das vagas publicadas. No terceiro momento, foi medida a associacao
entre as habilidades em questdo. Por fim, foram utilizadas técnicas de text mining para entender o
contexto e extrair informacoes significativas dos campos textuais, determinando as palavras e frases
mais utilizadas.

Tabela 1. Sintese dos métodos utilizados no trabalho

Método Descricao

Extracao automatizada de dados de websites para coletar informagodes sobre as vagas publicadas, incluindo campos textuais e outras

Web scraping informacoes.

Avaliagao das relagdes entre as habilidades identificadas, a fim de entender como elas estdo conectadas ou frequentemente
associadas.

Fonte: Elaborado pelos autores (2024)

Medida de associacao

Web scraping

Web scraping é uma técnica utilizada para extrair dados da internet e armazena-los para posterior
utilizacdo ou analisel”. Ela tem sido amplamente utilizada para coleta de grandes volumes de dados,
especialmente devido a grande quantidade de dados gerados on-line diariamente. Neste trabalho optou-
se por utiliza-la em razao de ser uma técnica de facil customizacao e automatizacao e, para implementa-
la, utilizou-se a biblioteca Selenium e a linguagem Python.

A pesquisa realizada na sec¢ao de vagas da plataforma LinkedIn foi feita em seis buscas distintas,
utilizando-se as palavras-chave "analista de dados”, “data analyst”, “engenheiro de dados”, “data
engineer”, "cientista de dados" e “data scientist", e definindo-se o filtro de localizagcdo como Brasil.
O intuito do uso desses critérios foi abranger o maximo de vagas possiveis da area de dados, mesmo
aquelas publicadas em outro idioma, bastante comuns em algumas empresas multinacionais.

A pagina de anuncios de vagas da plataforma exibe mais resultados a medida que o usuario rola
para baixo no navegador, no entanto, depois de seis repeticdes desse processo, 0 carregamento deixa
de ser automatico e, para acessar mais resultados, o usuario precisa clicar no botao ‘ver mais vagas'.
Com base nessa dinamica e a fim de otimizar o processo de coleta de dados, foi criado um loop que
simulava a interacao do usuario com a plataforma, considerando o total de vagas e a quantidade de
novas vagas mostradas por clique. Apds a coleta de todas as vagas disponiveis, foi gerado um segundo
loop utilizando a tag da lista lateral ('li") para capturar as informagdes mais relevantes de cada vaga —
como titulo, link, empresa, localizagao e data. Para as demais informacdes, como descricao da vaga,
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nivel de experiéncia, tipo de emprego, funcao e setor, foi necessario clicar no titulo de cada vaga para
obter o detalhamento em uma aba a direita da tela (Figura 1).
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2 g~ m - 530 Paulo, 5P
i

S&o Paulo, SP
@ Contratando agora 1‘Ek Veja quem a T contratou para este cargo

Ha 7 dias
Candidatar-se no site da empresa £
Analista de Dados
S . C

Ha 7 dias - @ Mais de 200 candidatos

530 Paulo, 5P About The Team
@ Contratando agora
Hs 4 meses As equipes de Operagdo do” rkaw~ cobrem todo o processo operacional de

Analista de dados

F R Exibir mais ~
Brasil
@ Contratando agora Nivel de experiéncia Tipo de emprego
Hi 12 horas - Candidate-se agora Pleno-sénior Tempo integral
Fungdo Setores
. Analista de dados jr Tecnologia da informagao Publicagdo na Internet
(SRS S

Figura 1. Pagina de vagas com busca por analista de dados do LinkedIn, 2022
Fonte: LinkedIn!"

Apos a coleta, os dados foram estruturados em dataframes, combinados em um conjunto Unico e
submetidos ao processo de limpeza e remocao de duplicatas. Ao final desse processo, foi obtido um
conjunto de dados composto por 2498 publicacdes unicas.

Analise de dados

A analise descritiva € uma técnica utilizada para sintetizar e agrupar dados ou realizar comparagoes
entre grupos de dados!®!. Dada a natureza qualitativa dos dados coletados no LinkedIn, utilizou-se essa
técnica por ser a mais adequada para compreensao das caracteristicas nas distribuicdes, permitindo a
identificacao de agrupamentos numéricos como porcentagens, indices e médias.

A analise dos dados abrangeu a exploragdo de diversas variaveis, tais como localizagao, tipo,
nivel de senioridade, setor, empresa e o tipo de contrato. Além disso, como o objetivo também era
identificar as particularidades de cada funcao dentro da area de dados, foi criada uma classificacao
nomeada “posicao”. A fim de identificar as particularidades de cada uma, assim como da area como
um todo, foram realizadas diversas analises comparativas entre as posicoées, tanto separadamente
guanto em conjunto.

Como ferramentas descritivas para representacao dos dados foram utilizados graficos e tabelas que
apresentam as informacodes de forma clara e facilmente interpretavel.

Associacao entre as habilidades

Inicialmente, foi necessario delimitar o escopo da pesquisa. Para isso, e com base nas referéncias
consultadas, foram selecionadas as principais competéncias técnicas e comportamentais requeridas
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para profissionais da area de dados. Com a finalidade de facilitar a analise, essas habilidades foram
agrupadas e categorizadas da seguinte forma:

. Banco de Dados: ETL, ELT, SQL, SQL Server, Oracle, Postgres, MySQL, NoSQL, Cassandra,
MongoDB, Data Warehouse.

. Dashboard e Relatérios: Power Bl, Tableau, Qlik, Business Objects, Excel, D3, Matplotlib, plotly.
. Big Data: Hadoop, Spark, Hive, Pig, HBase.

o Programacao: Python, Scala, C/C++, C#, Java, .NET, HTML, PHP, Javascript.

o Estatistica: R, SAS, SPSS, Stata, MATLAB, Regressao, Probabilidade.

o Cloud: Cloud, AWS, Azure, GCP.

. Comportamentais: Lideranca, comunicacao, relacionamento, apresentacao, organizacao.

Para medir a associacao entre as habilidades selecionadas, foi utilizado um algoritmo para
identificar a presenca de cada termo no campo de descricao das vagas publicadas. Em alguns casos,
foram consideradas diferentes versdes de cada termo (por exemplo: Power Bl, PowerBIl e PBI; Data
Warehouse e DW), e também as traducdes para vagas publicadas em inglés (por exemplo: comunicagao
e communication). O dataframe retornado pelo algoritmo foi composto por colunas binarias e analisado
utilizando-se o “Phi Coefficient” — também conhecido como “Matthews Correlation Coefficient”
(MCC) —, uma técnica amplamente utilizada em diferentes areas para a medicdo da associacao entre
variaveis binarias!®!.

Text mining

A mineracao de texto, ou text mining, é o processo de extrair informacdes relevantes de fontes de
dados nao estruturadas, como textos, para identificar palavras-chave e padrées. Essa técnica transforma
textos em variaveis numeéricas, permitindo sua analise com métodos estatisticos. No presente caso,
utilizou-se a analise de n-grams, que detecta sequéncias de palavras recorrentes em um texto, para
explorar de forma mais detalhada os campos textuais “titulo” e “descricao”!®.

A partir da categorizagao de competéncias e aplicacao das técnicas supracitadas, foram apresentas
as principais caracteristicas das vagas no mercado de trabalho de dados, com foco principal em
verificar quais eram as habilidades mais requisitadas e se havia diferencas entre as competéncias
buscadas nos diferentes cargos de analistas, engenheiros e cientistas de dados. Ademais, por meio de
técnicas de analise de texto, a analise permitiu identificar as relacdées entre as diferentes habilidades
e as combinacdes mais frequentes de palavras. Os resultados obtidos poderao auxiliar estudantes e
profissionais tanto para orientar suas decisées educacionais quanto fornecendo embasamento para
uma busca mais assertiva de vagas de trabalho.

Analise descritiva

Por meio da analise descritiva dos dados buscou-se compreender e sintetizar suas principais
caracteristicas. A analise dos titulos das oportunidades apresentou uma grande pluralidade de termos.
Para a criagcao do campo posicao, foram necessarios alguns tratamentos desses dados, tais como:
remocao de caracteres especiais, conversao para maiusculas e para o portugués, além de padronizacao
dos termos de nivel de senioridade. Dessa forma, verificou-se que 34,2% das oportunidades eram
direcionadas a engenheiros de dados, 22,3% a analistas de dados e 12,9% a cientistas de dados. As
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demais oportunidades foram classificadas na categoria “outro”, que abrangeu engenheiros de software,
engenheiros de machine learning e analistas de negdcios (Figura 2).

30,60%
I

34,20%

12,90%

22,30%

m Engenheiro de dados = Analista de dados = Cientista de dados = Qutros

Figura 2. Distribuicao das vagas por posicao
Fonte: Resultados originais da pesquisa

Por ser uma informacao que poderia ser feita em diferentes niveis (cidade, estado ou até mesmo
pais), também fez-se necessario um tratamento da coluna localizacao, separando-a nos niveis de
cidade e estado. Observou-se que a maior disponibilidade das vagas de dados estava no estado de Sao
Paulo, com 50,7% (Figura 3). No entanto, 209 vagas estavam classificadas no nivel pais e por isso ndo
apareceram no grafico de distribuicao estadual, fator que se da por muitas vagas da area serem remotas.
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Figura 3. Quantidade de vagas por estado
Fonte: Resultados originais da pesquisa
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No grafico de distribuicdo de vagas por municipios, foram desconsideradas 447 vagas que nao
foram classificadas no nivel de cidade. Observou-se que Sao Paulo liderava entre as 20 cidades com
mais oportunidades na area de dados (Figura 4).
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Figura 4. 20 cidades com maior disponibilidade de vagas na area de dados
Fonte: Resultados originais da pesquisa

Ao analisar o nivel de senioridade das vagas, percebeu-se que a informacao referente ao cargo
muitas vezes nao é preenchida ou é preenchida incorretamente nas vagas da plataforma. Isso pode ser
observado, por exemplo, em vagas classificadas como de nivel Assistente, mas com titulo ou descricao
especificando um cargo de nivel pleno ou sénior. A fim de minimizar esse problema, foi gerado o campo
“position level” para verificar se o nivel de senioridade estava especificado no titulo ou descricao da
vaga e, quando nao, se era feito o uso do campo disponibilizado pela propria ferramenta. Mesmo com
o tratamento empregado, uma quantidade consideravel de vagas ainda permaneceu com o nivel de
senioridade nulo ou sinalizado incorretamente.

Desconsiderando os dados nulos, analisou-se a distribuicao dos niveis de senioridade para as vagas
disponiveis (Figura 5). Observou-se que o nivel junior € mais significativamente representativo para a
funcdo de analise de dados (29,14%) que para as demais. Em contrapartida os niveis pleno-sénior e
sénior concentravam-se nas vagas destinadas a engenheiros de dados (38,45%), enquanto as vagas
para analistas e cientistas de dados ficaram numa posicdo intermediaria (entre 15% e 17%) para os
niveis sénior. Uma das hipdteses levantadas é que a analise de dados é uma porta de entrada para a
area, enquanto a engenharia de dados é uma fungao que exige mais conhecimento técnico, levando as
empresas a buscarem por profissionais mais seniores. E importante salientar que a categoria “outro”
apresentou numero significativo de vagas em niveis elevados por alocar cargos com uma senioridade
alta, como tech lead ou engenheiros de machine learning.
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Figura 5. Distribuicdo dos niveis de senioridade por posi¢cao
Fonte: Resultados originais da pesquisa

Na analise de distribuicao de vagas por empresas do mercado de dados, a IBM se destacou com
o0 maior numero de ofertas de empregos, com mais que o dobro de vagas publicadas pela segunda
colocada (Figura 6).
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Figura 6. As 20 empresas com maior numero de vagas
Fonte: Resultados originais da pesquisa

Em relacdo aos setores, 0s que apresentaram maior numero de vagas abertas foram o setor de
servicos e consultoria de Tl e as empresas de recursos humanos (Figura 7). Esses dados evidenciam
0 crescimento que as consultorias de Tl vém apresentando nos ultimos anos. Além disso, também
destaca o papel das empresas de recursos humanos, que sao contratadas por companhias de diversos
segmentos para buscarem profissionais qualificados no mercado.
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Figura 7. Os 12 setores com maior numero de vagas
Fonte: Resultados originais da pesquisa

Quanto ao tipo de trabalho e funcao, estas ndo geraram informacdes relevantes para a analise. No
entanto, ao analisar as categorias criadas, os resultados observados corresponderam ao esperado e as
categorias de “Programacao e Banco de Dados" foram as mais procuradas, com pelo menos uma das
habilidades nelas listadas presentes em mais de 65% das vagas. As categorias “Cloud”, "Dashboards
e Relatorios”, "Habilidades comportamentais” e “Big Data” também tiveram uma presenca significativa,
com valores proximos a 50% (Tabela 2).

Tabela 2. Numero de vagas e percentual sobre o total por categoria

Categoria Qtd. %

Programacao 1785 71.46

Cloud 1259 50.40

Dashboards e Relatérios 1198 47,96

Estatistica 579 2318

Fonte: Resultados originais da pesquisa

Observando a distribuicao de habilidades individualmente, vé-se que as cinco mais procuradas
foram: SQL, Python, Cloud, Excel e AWS (Tabela 3). Foi possivel notar que SQL e Python teve uma
presenca significativa para todas as fungdes, mas suas posi¢cdes variaram de acordo com cada fungao.
Percebeu-se que analista de dados foi a unica na qual Python nao apareceu em primeiro lugar,
ficando atras de SQL e Power BI; enquanto para engenheiro e cientista de dados, Python liderou e
SQL apareceu na sequéncia. Outro ponto de destaque é que as habilidades Cloud, AWS, ETL, Spark,
Scala, Java e Azure foram mais presentes para a fungcao engenheiro de dados, Power Bl para o analista
de dados e o R para cientista e analista de dados. Curiosamente, comunicagao e organizagao, duas
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competéncias comportamentais, estiveram entre as 15 competéncias mais procuradas, sugerindo que
as empresas buscam profissionais que, além do conhecimento técnico, consigam se comunicar bem e
sejam organizados.

Tabela 3. Numero de vagas por habilidades e posi¢cao

Categoria Habilidade Analista de Dados Engenheiro de Dados Cientista de Dados Outro Total

Banco de Dados Saql
Programacao Python

Cloud Cloud

Dashboard e Relatarios Excel
Cloud Aws

Compeortamental Comunicagdo
Banco de Dados Etl

Big Data Spark

Dashboard e Relatorios Power Bi
Programacio Scala
Programacao Net

Compertamental  Organizagdo

Programacao Java
Estatistica R
Cloud AzZure

Fonte: Resultados originais da pesquisa

Em seguida, buscando-se compreender a ocorréncia de mais competéncias especificas de cada
cargo, foi calculada a representatividade de cada habilidade dentro de cada posi¢ao, e para isso, foram
necessarios pesos diferentes, pois a quantidade de vagas retornadas nas pesquisas foi diferente para
cada posicao.

Na posicao de analista de dados, Power Bl se destacou em relacao as demais, com 61,95% contra
16,64 %, 19,65% e 1,75% nas posicdes de engenheiro, cientista e outros, respectivamente (Tabela 4).
Outras duas ferramentas de visualizacao de dados que também apareceram, foram Tableau e Qlik.

Tabela 4. Habilidades com maior delta para Analista de Dados em relacao as demais

Habilidade Analista_% Engenheiro_% Cientista_%

power bi 61.95 16.64 19.65 1.75
qlik 51.98 27.77 19.17 1.08
sql server 49.25 3519 1314 2.42

Fonte: Resultados originais da pesquisa

No requisito HBase 92,30% das vagas eram direcionadas a engenheiros de dados. Cassandra, ELT,
Hive e Data Warehouse também fizeram parte das habilidades mais requisitadas para engenheiros de
dados, pois, em geral, habilidades relacionadas a banco de dados e big data tém maior peso em fungdes
de engenheiro (Tabela 5).
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Tabela 5. Habilidades com maior delta para engenheiro de dados em relagao as demais

Habilidade Analista_% Engenheiro_% Cientista_% Outro_%
hbase 2.76 92.30 4.74 1197419
elt 19.56 73.63 5.32 1149562
data warehouse 15.37 69.16 14.62 1.267120

Fonte: Resultados originais da pesquisa

No caso dos cientistas de dados, observou-se que as habilidades relacionadas a estatistica e
pacotes de visualizacdo se destacaram, com a maioria delas tendo um delta de aproximadamente 80%
em relacao as demais. Destaca-se, ainda, que Stata apresentou 95,94% das oportunidades voltadas
para essa posicao (Tabela 6).

Tabela 6. Habilidades com maior delta para cientista de dados em relagao as demais

Habilidade Analista_% Engenheiro_% Cientista_%

stata 0.00 0.00 95.94 406
regressao 7.15 116 90.72 0.98
matplotlib 576 9.36 84.25 063

Fonte: Resultados originais da pesquisa

Por fim, foram exploradas as habilidades mais buscadas em cada categoria e observou-se que, para
banco de dados, o SQL se destacou como a mais popular (Figura 8). Do total de 2.498 vagas de emprego
analisadas, 1.488 delas apresentavam preferéncia por um candidato com conhecimento ou experiéncia
com SQL (Figura 8).
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Figura 8. Habilidades mais procuradas da categoria banco de dados
Fonte: Resultados originais da pesquisa
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Na categoria de programacao, também foi possivel observar a predominancia de uma linguagem em
relacao as demais. Em um total de 1.411 vagas de programacao, 56,49% citavam o Python, um numero
mais de duas vezes superior ao da Scala (549 vagas), segunda colocada (Figura 9). Caso o R, alocado
na categoria estatistica, também fosse considerado para programacao, ele ocuparia a quinta posicao
(419 vagas), atras de Java (486 vagas).
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Figura 9. Habilidades mais procuradas da categoria programacao
Fonte: Resultados originais da pesquisa

Para a categoria cloud, optou-se por analisar também a propria palavra, para verificar se a habilidade
também seria citada sem especificacao de plataforma. O termo cloud apareceu 936 vezes, seguida
pelas plataformas AWS (721 vezes), Azure (402 vezes) e GCP (320), refletindo o market share do
mercado brasileiro de nuvem (Figura 10).
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Figura 10. Habilidades mais procuradas da categoria cloud
Fonte: Resultados originais da pesquisa
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Na categoria de dashboards e relatérios os mais populares foram Excel, Power Bl e Tableau, €, como
ja esperado, foram mais numerosas para as posi¢coes de analista de dados. Elas também tiveram alto
volume de aparicao para as posicoes "“outro”, provavelmente relacionado as posicées de analista de
negocios, fungao para a qual exigem conhecimento em ferramentas de visualizagao e analise de dados,
principalmente o Excel, visto como a porta de entrada para essa area (Figura 11).
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Figura 11. Habilidades mais procuradas da categoria dashboards e relatorios
Fonte: Resultados originais da pesquisa

Na categoria de big data, observou-se um destaque de Spark, Hadoop e Hive como as habilidades
mais procuradas. E importante observar que estas sao, de longe, as mais requisitadas para engenheiros
de dados (Figura 12).
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Figura 12. Habilidades mais procuradas da categoria big data
Fonte: Resultados originais da pesquisa

Na categoria estatistica, também analisou-se a estatistica enquanto habilidade. Ela esteve entre as
quatro habilidades mais populares para a categoria, com 5,5 %, junto com R, que liderou com 16,77 %.
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Pandas (6%) e SAS (5%) ficaram em segundo e quarto lugar, respectivamente (Figura 13). Nesta
categoria foi possivel perceber que os niveis de valores para cientistas de dados foram maiores ou
iguais em relacao as demais — 0 que nao aconteceu em outras categorias, corroborando a importancia
da estatistica para esses cargos.
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Figura 13. Habilidades mais procuradas da categoria estatistica
Fonte: Resultados originais da pesquisa

Por fim, entre as habilidades comportamentais, comunicagao e organizagao se destacaram como as
mais predominantes (Figura 14).
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Figura 14. Habilidades mais procuradas da categoria habilidades comportamentais
Fonte: Resultados originais da pesquisa

Associacao entre as habilidades

Para analisar a associacao entre as habilidades, considerou-se as vinte principais, e foi possivel
identificar correlacdes positivas fortes entre algumas delas. A maior dessas associacdes foi observada

14
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entre Hadoop e Spark, tecnologias diferentes, porém consideradas estruturais para a categoria big
data. Na mesma linha, Spark e Python também tiveram fortes relagcdes, demonstrando que o Python é
amplamente requerido em conjunto com o Spark. Power Bl e Tableau tiveram associacao de destaque
e, por serem ferramentas analogas, gerou-se a hipotese de que as empresas sao flexiveis em relagao a
qual ferramenta de Bl o candidato precisa ter experiéncia, levando a conclusao que elas sao solicitadas
separadamente ndo em conjunto. A associacao entre Python e SQL reafirmou a importancia de dominar
ambas as habilidades no atual mercado de dados. As altas correlacdes entre cloud e plataformas cloud,
como o GCP, nao diferiram do esperado e, portanto, nao foram consideradas como fontes insight. As
demais associacdes se mostraram moderadas ou fracas (Figura 15).
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Figura 15. Heatmap da associagao entre as habilidades mais procuradas
Fonte: Resultados originais da pesquisa

Text mining

Para nao se limitar a analisar somente as habilidades pré-selecionadas, também foi realizado o
processo de mineragcao de texto para buscar informacdes desconhecidas que pudessem ser Uteis
dentro das publicacdes. Para isso foi utilizada a biblioteca Tidytext para buscar os n-gramas, ou seja, a
ocorréncia de sequéncias de palavras nos campos textuais titulo e descrigao. Os tratamentos realizados
foram: colocar todas as palavras em letra minuscula; remover pontuagdes, caracteres especiais e
“stopwords”, em inglés e portugués — palavras comuns aos idiomas, mas que nao agregavam a analise,
como, por exemplo artigos e preposicoes (0, a, em, no).

Os unigramas dos titulos das vagas, que sao as principais palavras individuais encontradas, foram
representados visualmente em uma nuvem de palavras (Figura 16) de modo a dar maior destaque as

n o

palavras que aparecem com mais frequéncia. No geral, as palavras "“dados”, “engenheiro”, "analista”,
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“cientista”, e suas variagdes em inglés, foram as que tiveram maior destaque. A grande ocorréncia de
termos em lingua inglesa mostra a importancia de também realizar a busca de vagas a partir do uso de
palavras-chave nesse idioma.
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Figura 16. Nuvem de palavras dos titulos das vagas
Fonte: Resultados originais da pesquisa

Os bigramas e trigramas mostraram quais foram as combinagbées de duas e trés
palavras mais frequentes no texto (Figura 17). A maioria das combinacdes nos titulos das
vagas corresponderam aos cargos que tiveram maior enfoque neste trabalho: analistas,
cientistas e engenheiros de dados e seus respectivos niveis — com excegcao de big data e
business intelligence, que sao variagées das nomenclaturas dos cargos de dados e também se mostraram

relevantes.
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Figura 17. Principais bigramas e trigramas nos titulos das vagas
Fonte: Resultados originais da pesquisa
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Na nuvem de palavras correspondente a descricao das vagas (Figura 18), destacaram-se o Python e
o SQL, habilidades que foram identificadas neste trabalho como as mais requisitadas na area de dados.
A grande ocorréncia dos termos “time”, “business”, “pessoas”, “clientes”, “requisitos”, “processos” e
"projetos” destaca a importéancia de profissionais da area de dados também desenvolverem habilidades
em processos e projetos, assim como habilidades interpessoais para relacionamento com pessoas,
equipes e clientes.
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Figura 18. Nuvem de palavras das descri¢cOes das vagas
Fonte: Resultados originais da pesquisa

Para andlise de cada posicao separadamente, foi utilizado apenas o campo descricao, pois este
gerou informagdes mais relevantes (Figura 19).
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Observou-se ser oportuno gerar também uma analise dos n-gramas das descri¢des das vagas para
cada posicao separadamente. Os trigramas nao retornaram informacdes interessantes e, por esse

motivo, nao foram considerados.

Para as vagas de analistas de dados, ficaram em evidéncia as habilidades técnicas de analise e
visualizacao, como Power Bl, dashboards, SQL; dados que corroboraram as descobertas anteriormente

descritas neste estudo (Figura 20).
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Figura 20. Principais unigramas e bigramas nas vagas de Analista de Dados

Fonte: Resultados originais da pesquisa

No que diz respeito as oportunidades para cientista de dados, os termos de destaque foram: “Machine
learning”, “data science”, "big data”, “inteligéncia artificial”, “"deep learning”, “modelos estatisticos" e

“modelos preditivos” (Figura 21).
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Figura 21. Principais unigramas e bigramas nas vagas de Cientista de Dados
Fonte: Resultados originais da pesquisa

Nas vagas destinadas a engenheiros de dados, os termos em destaque foram: "big data”, “data lake”,
“data warehouse”, “data pipeline” e termos relacionadas a “cloud” (Figura 22).
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Figura 22. Principais unigramas e bigramas nas vagas de Engenheiro de Dados
Fonte: Resultados originais da pesquisa

O gerenciamento pessoal nas organiza¢des € uma tarefa complexa, influenciada por diversos fatores
internos, como cultura, estratégia e tecnologia, uma vez que as empresas se configuram como sistemas
interdependentes, nos quais as pessoas desempenham papel central. Utilizando dados de vagas no
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LinkedlIn, foi possivel identificar as principais habilidades técnicas especificas, além de competéncias
comportamentais que sao cruciais em todas as funcoes da area de TI. Habilidades como Python e
SQL destacaram-se como essenciais para qualquer carreira na area, informagao que pode auxiliar
profissionais e estudantes a se prepararem para o mercado de trabalho.

No entanto, observou-se que ainda ha uma caréncia de definicao clara sobre cargos e atribuicdes,
fator importante para definir funcdes, ajudar os colaboradores a compreenderem seu papel dentro da
empresa e direcionar candidatos na aquisicao de competéncias demandadas. O principal objetivo deste
estudo foi oferecer insights iniciais sobre o tema e, a partir disso, propor a possibilidade de pesquisas
futuras explorarem tendéncias de mercado e perfis profissionais na area de TI, por ser, este, um cenario
em constante evolugao.
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